PATVIRTINTA
UAB ,,Pakruojo vandentiekis* direktoriaus
2025 m. lapkri¢io 14 d. jsakymu Nr. V-44

UZDAROSIOS AKCINES BENDROVES ,,PAKRUOJO VANDENTIEKIS*
NUOTEKVU IR (AR) NUOTEKU DUMBLO TRANSPORTAVIMO IR TVARKYMO PASLAUGU
TEIKIMO SUTARTIES SU VARTOTOJU

BENDROSIOS SALYGOS NR.

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Uzdarosios akcinés bendrovés ,,Pakruojo vandentiekis“ nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo
transportavimo ir tvarkymo paslaugy teikimo sutarties su vartotoju bendrosios salygos (toliau — Bendrosios
salygos) yra standartinés salygos, kurios be deryby taikomos Nuoteky tvarkytojo sudaromoms su vartotojais
vieSosioms sutartims. Bendrosios sglygos yra vieSai skelbiamos Nuoteky tvarkytojo interneto svetainéje'.
Vartotojui paprasius, Bendrosios salygos jam teikiamos elektroniniu pastu, pastu ar jteikiant asmeniskai. Esant
priestaravimy tarp Bendryjy salygy ir Specialiyjy salygy, pirmenybé teikiama Specialiosioms salygoms.

2. Sutartyje vartojamos sgvokos:

2.1. Asenizacijos transporto priemoné — asenizaciné masina ar kita speciali transporto priemong,
skirta nuotekoms ir (ar) nuoteky dumblui iSsiurbti i§ Individualiojo nuoteky tvarkymo jrenginiy ir jiems
transportuoti;

2.2. Mokéjimo dokumentas — PVM saskaita faktira, sgskaita faktiira, mokéjimo praneSimas ar
kitas dokumentas, jy elektroninis atitikmuo, kuriame nurodomas objekto adresas, nuoteky ir (ar) nuoteky
dumblo transportavimo data, jy kiekis ir Paslaugy kaina.

2.3. Nuoteky kaupimo rezervuaras — talpykla ar kitoks inZinerinis jrenginys pavieniy objekty ar
ju grupiy nuotekoms kaupti ir laikyti, kol jos bus transportuojamos galutinai sutvarkyti;

2.4. Nuoteky tvarkymo informaciné sistema — Individualiojo nuoteky tvarkymo jrenginiy
apskaitos ir kontrolés valstybés informaciné sistema;

2.5. Nuoteky tvarkytojas — uzdaroji akciné bendrové ,,Pakruojo vandentiekis®, veikla vykdanti
pagal Valstybiné energetikos reguliavimo taryba iSduota geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
veiklos licencija ;

2.6. Nuoteky tvarkytojo interneto svetainé — www.vandentiekis.com;

2.7. Paslaugos — nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo iSsiurbimas i§ Vartotojo valdomy Individualaus
nuoteky tvarkymo jrenginiy, jy transportavimas ir tolesnis tvarkymas teisés akty numatyta tvarka;

2.8. Specialiosios salygos — Saliy individualiai aptartos Sutarties salygos, kurias pasiraso Nuoteky
tvarkytojo jgaliotas atstovas ir Vartotojas;

2.9. Sutartis — nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo transportavimo ir tvarkymo paslaugy teikimo sutartis
tarp Nuoteky tvarkytojo ir Vartotojo (toliau Nuoteky tvarkytojas ir Vartotojas kartu vadinami Salimis, o
kiekvienas atskirai — Salimi), kurig sudaro Bendrosios salygos, Specialiosios salygos ir juy priedai bei
susitarimai del Sutarties pakeitimo;

2.10. Vartotojas — gyvenamojo namo, buto ar kity patalpy savininkas (nuomininkas), perkantis
nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo transportavimo ir tvarkymo paslaugas asmeninéms, Seimos ar namy ikio
reikméms.

3. Kitos Sutartyje vartojamos sagvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos Respublikos
geriamojo vandens jstatyme, Lietuvos Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo jstatyme,
Lietuvos Respublikos daugiabuciy gyvenamyjy namy ir kitos paskirties pastaty savininky bendrijy jstatyme,
2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) 2016/679 d¢l fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (toliau — Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas).

II SKYRIUS

I https://vandentiekis.com/vandens-kainos-gyventojams/; hitps://vandentiekis.com/vandens-kainos-imonems/.
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SUTARTIES DALYKAS

4. Nuoteky tvarkytojas jsipareigoja Sutartyje nustatytomis saglygomis ir tvarka priimti i§ Vartotojo
Nuotekas ir (ar) nuoteky dumblg bei uztikrinti jy transportavima bei tolesnj tvarkyma, o Vartotojas jsipareigoja
atsiskaityti su Nuoteky tvarkytoju uz suteiktas Paslaugas Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka.

5. Nuoteky atidavimo riba — Vartotojo valdomi Individualiojo nuoteky tvarkymo jrenginiai.

5 IITI SKYRIUS )
SALIU PAREIGOS IR TEISES

6. Nuoteky tvarkytojas privalo:

6.1.jeigu Specialiosiose salygose néra numatytas Nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo periodiskas
i8vezimas, ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Vartotojo uzsakymo, pateikto Nuoteky tvarkytojo
vieSai skelbiamu telefonu, elektroniniu paStu ar suformavus Paslaugos uzsakyma Nuoteky tvarkymo
informacingje sistemoje, Saliy suderintu laiku j Specialiosiose salygose nurodyta vieta pateikti Vartotojui
Asenizacijos transporto priemone. Reikalingas Asenizacijos transporto priemonés cisternos tiiris turi biiti
Vartotojo nurodytas praS§ymo pateikimo Nuoteky tvarkytojui metu;

6.2.Nuoteky tvarkytojo interneto svetainéje skelbti kontakty sarasa, kad Vartotojas galéty kreiptis dél
Paslaugy gavimo.

6.3.i8siurbti nuotekas ir (ar) nuoteky dumblg i§ Vartotojo valdomy Individualiojo nuoteky tvarkymo
jrenginiy, uztikrinant, kad Nuotekos ir (ar) nuoteky dumblas i§ Individualiojo nuoteky tvarkymo jrenginiy bty
iSsiurbiami, transportuojami ir toliau tvarkomi saugiai, darbus atliekant taip, kad nebiity daromas neigiamas
poveikis aplinkai bei visuomenés sveikatai ir pagal galimybes sumazintas kvapy i$siskyrimas;

6.4.savo saskaita uztikrinti, kad nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo tvarkymas pagal Sutart] atitikty
nacionalinius teisés aktus ir tarptautinius teisinius dokumentus, jskaitant, bet tuo neapsiribojant, Sia Sutartimi
teikiamoms Paslaugoms teikti reikalingus leidimus, licencijas ir panasius dokumentus;

6.5.tikrinti Vartotojo perduodamy transportuoti nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo kokybe, paimant
meéginius i§ Vartotojo valdomy Individualiojo nuoteky tvarkymo jrenginiy. Nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo
meéginiy tyrimus atliecka Nuoteky tvarkytojo laboratorija ar jo pasirinkta jam nepriklausanti laboratorija,
akredituota kaip atitinkanti standarta LST EN ISO/IEC 17025 konkretiems terSalams tirti, matuoti, imti
éminius laboratoriniams tyrimams atlikti arba laboratorija, turinti Aplinkos apsaugos agentiiros iSduotg leidimg
atlikti tarSos Saltiniy iSmetamy ir (arba) iSleidziamy j aplinka terSaly ir terSaly aplinkos elementuose (ore,
vandenyje, dirvozemyje) laboratorinius tyrimus ir (ar) matavimus ir (ar) imti éminius laboratoriniams
tyrimams atlikti. Laboratoriniy tyrimy metu nustacius, kad Vartotojo perduotos transportuoti Nuotekos ir (ar)
nuoteky dumblas neatitinka teisés aktuose nustatyty reikalavimy, Nuoteky tvarkytojas tyrimo rezultatus
Vartotojui pranesa per 1 (viena) darbo dieng nuo visy tyrimo anali¢iy rezultaty gavimo;

6.6.teikti Vartotojui informacija apie iSsiurbty, transportuoty, sutvarkyty nuoteky ir (ar) nuoteky
dumblo kiekj;

6.7.teikti ir atnaujinti Nuoteky tvarkymo informacingje sistemoje informacija apie Vartotojo valdoma
gyvenamajj nama, butg ar kitas patalpas, kuriems Nuoteky tvarkytojas teikia Paslaugas;

6.8.jregistruoti Sutart] Nuoteky tvarkymo informacinéje sistemoje.

7. Kitos Sutartyje nenurodytos Nuoteky tvarkytojo teisés ir pareigos nustatytos Geriamojo vandens
tiekimo ir nuoteky tvarkymo jstatyme, Geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo licencijavimo
taisyklése, Geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo vieSosios sutarties standartiniy saglygy
aprase, Atsiskaitymo uz patiekta geriamajj vanden] ir suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas tvarkos aprase,
patvirtintuose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2023 m. birzelio 7 d. nutarimu Nr. 440 ,.Dél Lietuvos
Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo jstatymo jgyvendinimo* (toliau — Licencijavimo
taisyklés, Standartiniy salygy apraSas, Atsiskaitymo tvarkos aprasas), bei kituose teisés aktuose,
reguliuojan¢iuose nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo tvarkyma.

8. Vartotojas privalo:

8.1.1aikytis teisés aktuose numatyty aplinkos apsaugos reikalavimy, keliamy Individualiajam nuoteky
tvarkymui;

8.2.sekti Nuoteky kaupimo rezervuaro prisipildyma ir laiku atiduoti nuotekas Nuoteky tvarkytojui,
taip pat uztikrinti nuoteky valymo jrenginyje nuotekas valant susidaranciy atlieky (dumblo) kiekio kontrolg ir,
kai bitina, perduoti atliekas (dumblg) Nuoteky tvarkytojui;
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8.3.valdomame Zemés sklype uztikrinti netrukdoma ir patogy Nuoteky tvarkytojo Asenizacijos
transporto priemonés privaziavimg prie Vartotojo valdomy Individualiojo nuoteky tvarkymo jrenginiy;

8.4.neatiduoti Nuoteky tvarkytojui gamybiniy nuoteky ar atlieky, taip pat cheminiy medziagy ar jy
miSiniy, kurie yra nuodingi, gali sprogti, uzkimsti nuoteky tvarkymo tinklus, pakenkti Nuoteky tvarkytojo
irenginiy veiklai ar kelti pavojy aplinkai;

8.5.uztikrinti galimybe Nuoteky tvarkytojui paimti nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo méginius i$
Vartotojo valdomy Individualiojo nuoteky tvarkymo jrenginiy;

8.6.atsiskaityti uz Paslaugas Sios Sutarties VII skyriuje nustatyta tvarka;

8.7.ne reciau kaip 1 (viena) karta per metus savo 1€Somis organizuoti j aplinka iSleidziamy nuoteky
laboratoring kontrolg laboratorijose, turinciose teis¢ atlikti individualiems nuoteky valymo jrenginiams pagal
Nuoteky tvarkymo reglamenta, patvirtinta Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2006 m. geguzés 17 d.
isakymu Nr. D1-236 (Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2007 m. spalio 8 d. jsakymo Nr. D1-515
redakcija) ,,Dél Nuoteky tvarkymo reglamento patvirtinimo®, privalomy parametry tyrimus;

8.8.uztikrinti Vartotojo valdomy ir naudojamy Individualiojo nuoteky tvarkymo jrenginiy priezitirg
(eksploatacija) Nuoteky tvarkymo reglamente, Nuoteky valymo jrenginiy taikymo reglamente, patvirtintame
Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2006 m. rugséjo 11 d. jsakymu Nr. D1-412 ,.Dél Nuoteky valymo
jrenginiy taikymo reglamento patvirtinimo™ (toliau — Nuoteky valymo jrenginiy taikymo reglamentas) ir
Nuoteky kaupimo rezervuary ir septiky jrengimo, eksploatavimo ir kontrolés tvarkos apraSe, patvirtintame
Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2015 m. sausio 9 d. jsakymu Nr. D1-18 (Lietuvos Respublikos
aplinkos ministro jsakymo 2023 m. gruodzio 21 d. Nr. D1-425 redakcija) ,,Dél Nuoteky kaupimo rezervuary
ir septiky jrengimo, eksploatavimo ir kontrolés tvarkos apraSo patvirtinimo™ (toliau — Nuoteky kaupimo
rezervuary ir septiky jrengimo, eksploatavimo ir kontrolés tvarkos aprasas) nustatyta tvarka;

8.9.uztikrinti, kad Individualusis nuoteky tvarkymas atitikty Nuoteky tvarkymo reglamente, Nuoteky
kaupimo rezervuary ir septiky jrengimo, eksploatavimo ir kontrolés tvarkos aprase, Nuoteky valymo jrenginiy
taikymo reglamente nustatytus nuoteky tvarkymo reikalavimus, Pakruojo savivaldybés tarybos patvirtintoje
Pakruojo aglomeracijoje Individualusis nuoteky tvarkymas turi atitikti nuoteky iSvalyma pagal toje
aglomeracijoje UAB ,,Pakruojo vandentiekis“ tarSos integruotos prevencijos ir kontrolés leidime® nustatytus
reikalavimus.

9. Vartotojas turi teise:

9.1. tapes registruotu Nuoteky tvarkymo informacinés sistemos naudotoju, vadovaudamasis
Nuoteky tvarkymo informacinés sistemos nuostatais, patvirtintais Lietuvos Respublikos aplinkos ministro
2023 m. birzelio 9 d. jsakymu Nr. D1-188 ,,Dél Nuoteky tvarkymo informacinés sistemos nuostaty ir duomeny
saugos nuostaty patvirtinimo*, teikti duomenis j ja, pagal pateiktus duomenis stebéti sistemos naudojimo,
tvarkymo ir kontrolés procesus, vykdyti jos naudojimo priezitirg, planuoti jos veikimo vertinimg ir tikrinima;

9.2.  nutraukti Sutart] vienaSaliSkai, apie tai praneS¢s Nuoteky tvarkytojui pries 30 (trisdeSimt)
dieny, jeigu yra visiskai atsiskaites uz Paslaugas;

9.3. jeigu mano, kad Nuoteky tvarkytojas pazeidé i§ Sutarties kylancias teises dél Paslaugy
teikimo, gincg spresti Sios Sutarties X skyriuje nustatyta tvarka arba dél ginco i$sprendimo kreiptis j teisma.

10.  Kitos Sutartyje nenustatytos Vartotojo teisés ir pareigos numatytos Geriamojo vandens
tiekimo ir nuoteky tvarkymo jstatyme, Standartiniy salygy aprase, Atsiskaitymo tvarkos aprase ir kituose teisés
aktuose, reguliuojanc¢iuose nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo tvarkyma.

IV SKYRIUS _
NUOTEKU IR (AR) NUOTEKU DUMBLO KIEKIO IR KOKYBES NUSTATYMAS

11.  Nuoteky tvarkytojas uztikrina, kad Asenizacijos transporto priemoné turéty nuoteky apskaitos
ar matavimo jrenginj, kuriuo biity galima jvertinti i§ Vartotojo priimty nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo kiekj.

12.  Priémes Nuotekas ir (ar) nuoteky dumblg, Nuoteky tvarkytojo atstovas privalo surasSyti
vaztara$tj, kurio forma pateikta Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kokybés
reikalavimy, patvirtinty Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2006 m. gruodzio 29 d. jsakymu Nr. D1-639
(Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2023 m. sausio 13 d. jsakymo Nr. D1-15 redakcija) ,,Dél Geriamojo
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kokybés reikalavimy patvirtinimo®, prieduose. Pildomi du
vaztarasCio egzemplioriai. Pirmasis tenka Vartotojui, antrasis — Nuoteky tvarkytojui. Nuoteky kiekis

2 Prieiga internete: https://aaa.lrv.1t/lt/veiklos-sritys/tarsos-prevencija/paraiskos-tarsos-leidimams-gauti-pakeisti-ir-

tarsos-leidimai/tarsos-leidimai-2019-2020-2021-2022-2023-m/
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vaZtara$tyje jraSomas pagal Asenizacijos transporto priemongéje esancio nuoteky apskaitos jrenginio rodmenis.
Vaztarastis gali biiti pildomas ir elektroniniu budu. Vaztaras¢iai saugomi 5 (penkerius) metus.

13. Nuoteky tvarkytojas kontroliuoja nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo kokybe, pasirinktinai
imdamas nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo méginius jy atidavimo vietoje bei atlikdamas jy laboratorinius
tyrimus. Paémus Vartotojo nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo méginius, Nuoteky tvarkytojo atstovas suraso
Nuoteky tvarkytojo patvirtintos formos akta, kurj pasiraSo Nuoteky tvarkytojo atstovas ir Vartotojas.
Vartotojui atsisakius dalyvauti paimant nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo méginj ir (ar) pasiraSyti akta, jis galioja,
taciau Nuoteky tvarkytojo atstovas apie atsisakyma dalyvauti ir (ar) pasiraSyti akta turi pazyméti akte. Vienas
akto egzempliorius atitenka Nuoteky tvarkytojui, kitas — Vartotojui. Méginiai imami, vadovaujantis Lietuvos
standartizacijos departamento isleistais standartais LST EN ISO 5667-1:2023 ,,Vandens kokybé. Méginiy
émimas. 1 dalis. Nurodymai dél méginiy émimo programy sudarymo ir méginiy émimo biidy (ISO 5667-
1:2023)* ir LST EN ISO 5667-3:2024 ,,Vandens kokybé. Méginiy émimas. 3 dalis. Vandens meéginiy
konservavimas ir tvarkymas [SO 5667-3:2024%, bei paminéty standarty naujais leidimais, juos pakeicianciais
tapaciais standartais.

5 V SKYRIUS )
SALIU ATSAKOMYBE

14.  Nuoteky tvarkytojas atsako uz Paslaugy teikima Sutartyje numatytomis sglygomis, mokéjimy
uz suteiktas Paslaugas teisingg apskaiiavimg ir mokéjimo dokumenty pateikimg Vartotojui Sutartyje
numatyta tvarka.

15.  Vartotojui laiku nesudarius sglygy nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo i$siurbimui ir jy iSvezimui
(neatlaisvintas privaziavimas prie Vartotojo valdomy Individualiojo nuoteky tvarkymo jrenginiy ar pan.),
Vartotojas per 10 (deSimt) dieny nuo Nuoteky tvarkytojo saskaitos gavimo atlygina Nuoteky tvarkytojo
patirtas Asenizacijos transporto priemonés atvykimo iSlaidas (Nuoteky tvarkytojo nustatyta reiso kaing).

16.  Salis, nevykdanti pagal Sutartj prisiimty jsipareigojimy ar netinkamai juos vykdanti, atsako
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso nustatyta tvarka ir privalo atlyginti kitos Salies, taip pat treciyjy
asmeny dél to patirta zalg.

17.  Jeigu Vartotojas Sutartyje nustatytu terminu neatsiskaito uz suteiktas Paslaugas, Nuoteky
tvarkytojas uz kiekvieng pavéluota dieng skaiciuoja jam 0,02 (dviejy Simtyjy) procenty dydzio delspinigius
nuo laiku nesumokeétos sumos.

18.  Jei Vartotojas neapmoka saskaitos uz Paslaugas daugiau kaip 45 (keturiasdeSimt penkias)
dienas, skaicCiuojant nuo atsiskaitymo termino paskutinés dienos, Nuoteky tvarkytojas turi teis¢ sustabdyti
Paslaugy teikima tol, kol Vartotojas padengs jsiskolinimg.

19.  Nuoteky tvarkytojui nustacius, kad Vartotojas perdavé Nuoteky tvarkytojui transportuoti
gamybines nuotekas ar kitokias nuotekas, neatitinkancias Bendryjy salygy 8.4 papunkcio reikalavimy,
Vartotojas per 10 (desimt) dieny nuo Nuoteky tvarkytojo sgskaitos gavimo privalo padengti padidéjusios bei
savitosios tarSos nuoteky tvarkymo sgnaudas, sumokéti uz nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo méginiy tyrima,
taip pat atlyginti kitus Nuoteky tvarkytojo nuostolius, patirtus dél to, kad Vartotojas pazeidé¢ Bendryjy salygy
8.4 papunktj.

20.  Salys atleidziamos nuo atsakomybés uz Sutarties nevykdyma ar netinkama vykdyma, jeigu
irodo, kad tai jvyko dél atsiradusiy nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy. Atleidimo nuo atsakomybés
klausimai, susij¢ su nenugalimos jégos (force majeure) atsiradimu, sprendziami Civilinio kodekso ir kity teisés
akty nustatyta tvarka.

VI SKYRIUS
PASLAUGU KAINU NUSTATYMAS

21.  Vartotojas uz Paslaugas moka Nuoteky tvarkytojui Paslaugos kaing, kuri susideda i$ $iy daliy:

21.1.  nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo transportavimo kaing (Eur uz reisg), kurig nustato ir vieSai
savo interneto svetainéje paskelbia Nuoteky tvarkytojas®;

212. nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo tvarkymo kaing (Eur uz m?), kurig nustato Valstybiné
energetikos reguliavimo taryba ir kuri skelbiama Nuoteky tvarkytojo interneto svetainéje®.

3 https://vandentiekis.com/vandens-kainos-gyventojams/.
4 https://vandentiekis.com/vandens-kainos-imonems/.
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22. Apie pasikeitusias Paslaugy kainas Nuoteky tvarkytojas praneSa vartotojams, apie tai
paskelbdamas viesai Nuoteky tvarkytojo interneto svetainéje>® ne véliau kaip likus 30 (trisdesimgéiai) dieny iki
Paslaugy kainy jsigaliojimo.

VII SKYRIUS
ATSISKAITYMO UZ PASLAUGAS TVARKA IR TERMINAI

23. Specialiosiose salygose nesusitarus kitaip, ataskaitiniu laikotarpiu laikomas kalendorinis ménuo.

24. Nuoteky tvarkytojas privalo nustatyti paimamy transportuoti nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo kiekj
ir pagal tai nurodyti Vartotojui, uz kokj paimty nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo kiekj jis turi atsiskaityti.

25. Nuoteky tvarkytojas apskaiciuoja mokéjimus uz per ataskaitinj laikotarpj suteiktas Paslaugas ir
iSsiuncia su Vartotoju suderintu biidu mokéjimo dokumenta Vartotojui iki kito ménesio, einancio po
ataskaitinio laikotarpio, 10 (deSimtos) dienos.

26. Vartotojas mokéjimo dokumentg turi apmokéti ne véliau kaip iki kito ménesio po ataskaitinio
laikotarpio paskutinés dienos, jeigu Specialiosiose salygose nesusitarta kitaip.

27. Vartotojas mokéjimo dokumentg uz suteiktas Paslaugas gali apmokéti pasirinktu atsiskaitymo
biidu — internetu, banke, kitoje jmokas priimancioje jstaigoje ar jmonéje, jeigu Nuoteky tvarkytojo aptarnavimo
teritorijoje sudaryta galimybé — Nuoteky tvarkytojo kasoje, pagal bendraja atsiskaitomaja knygele ar jos
elektroninj atitikmenj.

28. Vartotojo jmokos paskirstomos Civilinio kodekso 6.54 straipsnyje nurodytu eiliSkumu.

29. Jeigu Vartotojas apmoka didesne, negu Nuoteky tvarkytojo mokéjimo dokumente nurodyta suma,
jo permokéta suma laikoma avansiniu mokéjimu uz ateinantj ataskaitinj laikotarpj, jeigu atskiru rastisku
pareiskimu Vartotojas nenurodo kitaip.

VIII SKYRIUS
SUTARTIES GALIOJIMAS IR NUTRAUKIMAS

30. Bendrosios salygos gali biiti kei¢iamos, pasikeitus Lietuvos Respublikos teisés aktams ir (ar)
Nuoteky tvarkytojo iniciatyva esant objektyvioms pakeitimy priezastims, tokioms kaip technologiniai
poky¢iai, saugumo priemoniy jgyvendinimas, privalomy valstybés ir savivaldybés institucijy nurodymy
vykdymas, Vartotojy teisiy ir teiséty interesy uztikrinimas, informuojant apie tai Vartotojg rastu Specialiosiose
salygose nurodytu budu pries 30 (trisdeSimt) dieny ir paskelbiant vieSai Nuoteky tvarkytojo interneto
svetaingje. Vartotojas, nesutinkantis su Bendryjy salygy pakeitimais, turi teis¢ pareiksti priestaravima Nuoteky
tvarkytojui rastu (elektroniniu pastu, pastu ar jteikiant asmeniskai) per 3 (tris) ménesius nuo dienos, kurig
Vartotojas suzinojo ar turéjo suzinoti apie jo teises ar teisétus interesus pazeidziancia pakeista Bendryjy salygy
nuostatg ar nuostatas. Nuoteky tvarkytojas Vartotojo prieStaravima iSnagring¢ja ir pateikia Vartotojui i§samy
motyvuotg rasytinj atsakymga per 14 (keturiolika) dieny. Jeigu Vartotojas, gaves Nuoteky tvarkytojo atsakyma,
ir toliau nesutinka su pakeista Bendryjy saglygy nuostata ar nuostatomis, jis turi teis¢ per 30 (trisdeSimt) dieny
nuo Nuoteky tvarkytojo atsakymo gavimo dienos nutraukti Sutart], ir toks Sutarties nutraukimas nesuteikia
Nuoteky tvarkytojui teisés reikalauti Vartotojo atlyginti nuostolius ir (ar) sumokéti netesybas. Iki Sutarties
nutraukimo Saliy santykiams taikoma iki Bendryjy salygy pakeitimo, dél kurio Vartotojas pareiskée
priestaravima, galiojusi Bendryjy salygy redakcija.

31. Sutartis gali biti nutraukta radytiniu Saliy susitarimu, taip pat Sutartyje, Civiliniame kodekse bei
kituose teisés aktuose nustatyta tvarka.

32. Vartotojas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutartj apie tai raStu jspéjes Nuoteky tvarkytoja pries
30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny. Nuoteky tvarkytojas, gaves informacija i§ Vartotojo ar valstybés jmonés
Registry centro apie gyvenamojo namo, buto ar kity patalpy, kuriose susidarancios nuotekos tvarkomos
individualiai, savininko ar nuomininko pasikeitima, turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti Sutartj. Tokiu atveju
Sutartis su Vartotoju pripazjstama nutraukta nuo nuosavybes teisés j gyvenamajj nama, butg ar kitas patalpas
perleidimo momento, tafiau Sutarties nutraukimas nepanaikina teisés reikalauti atlyginti nuostolius,
atsiradusius dél to, kad nejvykdyta Sutartis, ir netesybas.

33. Sutar¢iai pasibaigus, Vartotojas jsipareigoja visiSkai atsiskaityti su Nuoteky tvarkytoju uz
suteiktas Paslaugas, sumokéti kitas pagal Sutartj ir (ar) teisés aktus Nuoteky tvarkytojui mokétinas sumas,
kurios susidaré iki Sutarties nutraukimo dienos (iSskyrus tas sumas, kurios pagal savo esme skai¢iuojamos ir

3 https://vandentiekis.com/vandens-kainos-gyventojams/.
6 https://vandentiekis.com/vandens-kainos-imonems/.
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po Sutarties pasibaigimo, jskaitant, bet neapsiribojant, delspinigius), bei pateikti iki Sutarties nutraukimo
dienos galutiniam atsiskaitymui reikalingg informacijg.

IX SKYRIUS
ASMENS DUOMENU APSAUGA

34. Asmens duomenys tvarkomi laikantis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento ir kity teisés akty,
reglamentuojanciy asmens duomeny apsauga, reikalavimy.

35. Asmens duomenys pagal Sutartj tvarkomi siekiant sudaryti, administruoti, pakeisti ir nutraukti
Sutart] ir spresti gincus.

36. Visa informacija Vartotojui apie Sutarties vykdyma, Paslaugas teikiama Sutartyje nurodytais
bidais (Vartotojo nurodytu adresu, telefono numeriu ar (ir) el. pasto adresu) arba, Vartotojui pageidaujant,
elektroniniu biidu per Nuoteky tvarkytojo savitarnos svetaing. Pageidaujamus informacijos gavimo budus
Vartotojas gali keisti bei pildyti pateikdamas rasytinj praSyma.

37. Pladiau apie Vartotojo asmens duomeny tvarkyma nurodyta Nuoteky tvarkytojo Asmens
duomeny tvarkymo politikoje, kuri yra vieSai skelbiama Nuoteky tvarkytojo interneto svetainéje’.

38. Bendrajame duomeny apsaugos reglamente nustatytas prieziliros institucijos uzduotis atlicka
Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija (adresas L. Sapiegos g. 17, LT-10312 Vilnius, tel. +370 5 271 2804,
el. paSto adresas https://vdai.lrv.1t/).

39. Sutartis ir su jos vykdymu susij¢ dokumentai saugomi Lietuvos Respublikos dokumenty ir
archyvy jstatyme nustatyta tvarka.

X SKYRIUS
GINCU NETEISMINE TVARKA SPRENDIMO BUDAI

40. Saliai nevykdant pagal Sutartj prisiimty jsipareigojimy arba netinkamai juos vykdant, kita Salis
turi teise rastu pareiksti jai pretenzija. Salis, gavusi pretenzija, privalo per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny
nuo kreipimosi gavimo dienos ja iSnagrinéti, o nustaciusi, kad pretenzijoje nurodyti triikumai pagrjsti, pasalinti
juos ir apie trikumy pasalinimg ar atsisakyma juos pasalinti, jeigu jie nepagristi, pateikti pretenzija pateikusiai
Saliai i§samy motyvuotg rasytinj atsakyma, pagrjsta dokumentais. Jeigu pretenzijoje nurodytiems trikumams
pasalinti reikia daugiau laiko, pretenzija gavusi Salis turi rastu suderinti trikumy pasalinimo laika su pretenzija
pateikusia Salimi.

41. I8 sutartiniy santykiy kylancius Vartotojo ir Nuoteky tvarkytojo gincus dél Paslaugy kainy ir jy
taikymo ne teismo tvarka sprendzia Valstybiné energetikos reguliavimo taryba (adresas Verkiy g. 25C-1, LT-
08223 Vilnius, tel. +370 5 213 5166, el. pasto adresas info@vert.lt). Kitus Vartotojo ir Nuoteky tvarkytojo
gincus ne teismo tvarka sprendzia Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba (adresas A. Gostauto g. 12,
LT-01108 Vilnius, tel. +370 5 262 6751, el. pasto adresas tarnyba@vvtat.lt). Vartotojas, manantis, kad
Nuoteky tvarkytojas pazeidé jo teises ar teisétus interesus, pirmiausia privalo rastu kreiptis i Nuoteky
tvarkytoja ir nurodyti savo reikalavimus.

42. Vartotojo ir Nuoteky tvarkytojo gincai sprendziami ne teismo tvarka pagal Lietuvos Respublikos
vartotojy teisiy apsaugos jstatyma.

43. Valstybin¢ vartotojy teisiy apsaugos tarnyba (adresas A. Gostauto g. 12, LT-01108 Vilnius, tel.
+370 5 262 6751, el. pasto adresas tarnyba@vvtat.It) nagringja skundus dél nuoteky ir (ar) nuoteky dumblo
transportavimo ir tvarkymo paslaugy teikimo sutarCiy nesaziningy salygy taikymo, nuoteky apskaitos,
mokéjimo dokumenty pateikimo;

44. Pakruojo r. sav. administracija (adresas Kestucio g. 4, Pakruojo m., tel. +370 421 69 090, el.
pasto adresas: savivaldybe@pakruojis.It) nagrinéja vartotojy skundus dél nuoteky tvarkymo.

XI SKYRIUS
KITOS SALYGOS

45.Salys jsipareigoja rastu (elektroniniu pastu, paStu ar jteikiant asmeniskai) per
1https://vandentiekis.com/asmens-duomenu-tvarkymas/5 (penkiolika) kalendoriniy dieny informuoti viena
kitg apie savo rekvizity ir kontaktiniy duomeny, nurodyty Sutartyje, pasikeitima.

7 https://vandentiekis.com/asmens-duomenu-tvarkymas/
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46. Registruoto laiSko gavimo diena laikoma diena, kurig Vartotojas pasiraso pasto darbuotojo
pateiktame lape, kai jam jteikiamas laiSkas. Jeigu Vartotojas atsisako pasiraSyti pasto darbuotojo pateiktame
lape arba nepasiima registruoto laisko, registruotas laiskas laikomas gautu praéjus 60 (SeSiasdesSimciai)
kalendoriniy dieny nuo jo i$siuntimo Vartotojui.




